
 

सामूहिक समझौता हिनाांक 21 नवांबर 2019 

 

 

1996 के जॉर्डन श्रम कानून के प्रावधानों क्र.8 और इसके सांशोधन के अनुकूल 

 

 

 

प्रथम पक्ष 

 

जॉर्डन गारमेंट्स, एक्सेसरीज़ एरं् टेक्सटाइल एक्सपोटडसड  एसोससएशन (J- GATE) और  

द एसोससएशन ऑफ़ ओनसड  ऑफ़ फैक्रीज़, वर्ड शॉप्स एरं् गारमेंट्स (AOFWG) 

 

िूसरा पक्ष 

 

जनरल रेर् यूसनयन ऑफ़ वर्ड सड  इन टेक्सटाइल,गारमेंट एरं् क्लोस ंग इंर्स्ट्रीस  (GTUWTGCI) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

यह सामूसहर् समझौता ("सीबीए" या यह "अनबुधं") 21/11/2019 रे् सदन सनम्नसलसित रे् बीच दजड सर्या गया 

है: 

 

प्रथम पक्ष: 

1. जॉर्डन गारमेंट्स, एक्सेसरीज़ एरं् टेक्सटाइल एक्सपोटडसड  एसोससएशन (J-GATE); त ा 

2. द एसोससएशन ऑफ़ ओनसड ऑफ़ फैक्रीज़, वर्ड शॉप्स एरं् गारमेंट्स (AOFWG) 

(इसरे् बाद से सामूसहर् रूप से "सनयोक्ता रे् प्रसतसनसध" रे् नाम से संबोसधत सर्या जाएगा) 

 

िूसरा पक्ष: 

जनरल रेर् यूसनयन ऑफ़ वर्ड सड  इन टेक्सटाइल,गारमेंट एरं् क्लोस ंग इंर्स्ट्रीस  (GTUWTGCI) 

(इसरे् बाद "यूसनयन" रे् नाम से संबोसधत सर्या जाएगा) 

 

सनयोक्ता रे् प्रसतसनसधयों और यूसनयन र्ो व्यसक्तगत रूप से "पक्ष " और संयकु्त रूप से "पक्षों" रे् नाम से संबोसधत 

सर्या जाएगा। 

 

प्रस्तावना: 

जहााँ, यूसनयन रे् उदे्दश्यों में, जॉर्डन श्रम र्ानून रे् अनसुार, र्ायड  संबधंों, सस्ट् सतयों और आवश्यर्ताओ ंमें सधुार 

लाने रे् सा -सा  सामूसहर् सौदेबाज़ी और सामूसहर् समझौतों में प्रवेश शासमल हैं; 

 

जहााँ सनयोक्ता रे् प्रसतसनसधयों और यूसनयन तत्पर हैं पररधान के्षत्र द्वारा जॉरर््न र्ी अ डव्यवस्ट् ा में सहायता र्रने 

रे् सा -सा , इस के्षत्र में र्ाम र्रने र्ी सस्ट् सतयों और श्रम आवश्यर्ताओ ंमें सधुार र्रने, और सपछले सामूसहर् 

समझौतों पर आधाररत सधुार में; 

पक्षों रे् उपयुडक्त संयुक्त सहतों, और उसचत र्ानूनों, और पक्षों रे् बीच हुए संयुक्त सवचार-सवमशड और चचाडओ ंरे् 

पररणामों जो उनरे् संयकु्त प्रयासों आगे बढ़ाते हैं- र्ो ध्यान में रिते हुए, 

 



दोनों पक्ष प्रसतबद्ध हैं, पररधान के्षत्र में उत्पादन प्रसिया में शासमल दोनों पक्षों रे् बीच आदशड, सटर्ाऊ और 

दीर्डर्ासलर् संबंध सवर्ससत र्रने, और सामासजर् संवाद और स्ट्वस्ट्  औद्योसगर् संबधंों र्ो प्रोत्सासहत र्रने, 

चाहे वे सनयोक्ताओ ंरे् सा  हों या आम तौर पर पूरे के्षत्र में, और ऐसी र्ायड-प्रणासलयों र्ो बढ़ावा देने रे् सलए जो 

अंतरराष्ट्रीय स्ट्तर पर माननीय मौसलर् अंतरराष्ट्रीय श्रम मानर्ों रे् अनरुूप हैं; 

 

जहााँ, पक्षों ने सहमसत बनाई है सनवेशर्ों और श्रसमर्ों दोनों रे् लाभ रे् सलए अपने संबंधों र्ो बढ़ावा देने और 

सवसनयसमत र्रने रे् सलए, और संयकु्त रूप से एर् अनरूु्ल र्ायड  वातावरण बनाने रे् सलए, जो एर् ओर श्रसमर्ों 

रे् शारीररर् और मनोवैज्ञासनर् र्ल्याण र्ो बनाए रिने और दूसरी ओर सनवेशर्ों र्ो लाभ पहुंचाने र्ा र्ाम 

र्रता है; 

 

दोनों पक्ष इस समझौते रे् बाध्यर्ारी प्रभाव र्ो स्ट्वीर्ार र्रते हैं क्योंसर् यह जॉर्डन श्रम र्ानून रे् तहत दी गई 

पररभाषा रे् अनसुार एर् "सामूसहर् र्ायड  अनबुंध" र्ा गठन र्रता है, और र्पड़ा, पररधान और वस्त्र के्षत्र में 

सनयोक्ताओ ंऔर श्रसमर्ों पर इसर्ा बाध्यर्ारी प्रभाव र्ो स्ट्वीर्ार र्रते हैं;  

 

इससलए, पक्षों ने सनम्नसलसित रे् सलए सहमसत बनाई है:  

पररभाषाएां  

मंत्रालय: श्रम मंत्रालय  

सनयोक्ता: र्ा मतलब सर्सी भी प्रारृ्सतर् या न्यासयर् व्यसक्त से है, जो र्पड़ा, पररधान और वस्त्र के्षत्र में एर् या 

एर् से असधर् व्यसक्तयों र्ो भगुतान रे् सलए सनयकु्त र्रते है, चाहे जॉर्डन चैम्बर ऑफ इंर्स्ट्री (या गवनडरटे में 

चैम्बसड  ऑफ इंर्स्ट्री) रे् सा  सवसधवत पजंीरृ्त हो या नहीं। 

सेक्टर/के्षत्र: र्पड़ा, पररधान और वस्त्र के्षत्र 

प्रवासी मज़दूर: सेक्टर में र्ायडरत र्ोई भी गैर-जॉर्डनवासी मज़दूर। 

श्रम र्ानून: वषड 1996 र्ा जॉर्डन श्रम र्ानून संख्या (8) और इसमें हुए संशोधन, या र्ोई भी र्ानून जो इसर्ी 

जगह लेता है। 

वेतन: वह सनधाड ररत वेतन जो सर्सी मज़दूर र्ो अपने सनयुसक्त अनबुधं रे् तहत सदया जाता है, सर्सी भी अन्य 

पात्रता/असधर्ारों और वेतन वसृद्धयों रे् असतररक्त जो इस समझौते में सनधाड ररत है, और र्ोई भी अन्य 

पात्रता/असधर्ार सजसे मान्यता, र्ानून, या सनयोक्ताओ ंरे् स्ट्वयं रे् सनयम या नीसतयां द्वारा "वेतन" र्ा सहस्ट्सा 

माना जाता है, जो र्ानून व्याख्या ब्यूरो रे् सनणडय संख्या 5, वषड 2003 रे् अनसुार "वेतन" र्ी पररभाषा में 

सूचीबद्ध सभी असधर्ारों/पात्रता रे् असतररक्त हैं, और दोनों पक्ष इस बात से सहमत हैं सर् सामसजर् सरुक्षा 

र्टौसतयों और सर्सी भी अन्य लाभ र्ी गणना रे् सलए पूणड वेतन र्ा उपयोग सर्या जाएगा। 



पररसर: वह पररसर सजस पर सनयोक्ता रे् सलए मज़दूर अपना र्ाम र्रते हैं। 

के्षत्र में सनयाडत र्रने वाले सनयोक्ता: इस के्षत्र रे् ऐसे सनयोक्ता जो रे्वल वस्ट्तओु ंर्ा सनयाडत र्रने में लगे हैं और 

जो आईएलओ बेटर वर्ड  प्रोग्राम रे् सदस्ट्य हैं। 

 

अनुच्छेि 1- पक्षों द्वारा इस सामहूिक समझौते की स्वीकृहत और कार्ाडन्वर्न में प्राथहमकता: 

 

1) श्रम र्ानून र्ी शतों रे् अनसुार, अनछेुद (2), (42), और (99) ससहत, पक्ष सनम्नसलसित र्ो स्ट्वीर्ार र्रते 

हैं: 

- यह समझौता र्पड़ा, पररधान, और वस्त्र के्षत्र ("के्षत्र/सेक्टर") रे् सलए एर् सामूसहर् र्ायड अनबुंध (श्रम र्ानून 

में सनधाड ररत पररभाषा रे् अनसुार) र्ा गठन र्रता है, जो सर् सनयोक्ताओ ंरे् प्रसतसनसधयों और यूसनयन रे् बीच 

दजड सर्या गया है। 

- इस समझौते र्ा बाध्यर्ारी प्रभाव के्षत्र रे् सभी वतडमान और भसवष्ट्य रे् सनयोक्ताओ ंऔर उनरे् र्ानूनी 

उत्तरासधर्ाररयों पर होगा, सजसमें शासमल हैं र्ोई भी नए िरीदार और संपसत्त-भागी या र्ोई अन्य र्ानूनी 

उत्तरासधर्ारी सजन्हें यहााँ सनधाड ररत सर्ए गए असधर्ारों और दासयत्वों र्ो सर्सी भी रूप में सौंपा गया है, सजसरे् 

द्वारा ऐसे उत्तरासधर्ारी इस समझौते र्ी शतों से पूरी तरह से बाध्य होंगे और पूणड अनपुालन ससुनसित र्रेंगे। 

- इस समझौते र्ा बाध्यर्ारी प्रभाव सेक्टर रे् सभी मज़दूरों रे् सलए है, चाहे वो श्रम र्ानून रे् अनचु्छेद 42 (या 

सर्सी भी संशोधन) रे् प्रावधानों रे् अनसुार यूसनयन रे् सदस्ट्य  े या नहीं। 

2) सनयोक्ताओ ंर्ो र्ानूनी असधर्ार होगा यूसनयन रे् सा  अपने र्ामर्ाजी वातावरण र्ो संचासलत र्रने रे् 

सलए उद्यम रे् स्ट्तर रे् समझौतों पर सीधे बातचीत र्रने र्ा, इस समझौते र्ी शतों पर सधुार र्रने या मज़दूरों 

रे् सलए यहां सनधाड ररत सर्ए गए लाभों रे् असतररक्त लाभ प्रदान र्रने रे् उदे्दश्य से।  

3) इस समझौते रे् प्रावधानों और सर्सी अन्य अनबुधं या समझौते र्ी शतों रे् बीच असंगसत/असहमसत र्ी 

सस्ट् सत में, मज़दूर र्ो बेहतरअसधर्ार प्रदान र्रने वाले प्रावधान मान्य होंगे। 

4) इस समझौते में र्ोई संशोधन, या सेक्टर से संबसंधत पक्षों रे् बीच सर्सी भी नए अनबुंध या समझौतों में प्रवेश, 

यूसनयन रे् प्रसतसनसधयों और सनयोक्ता रे् प्रसतसनसधयों द्वारा हस्ट्ताक्षररत और सलसित रूप में होना चासहए और 

मंत्रालय रे् पास जमा होना चासहए। 

5) यह यूसनयन और सनयोक्ता रे् प्रसतसनसधयों र्ी संयकु्त सज़म्मेदारी है सर् वे इस समझौते र्ी शतों र्ो संचासलत 

और लागू र्रें, और इसरे् सनयमों और सनसहता ों रे् बारे में मज़दूरों में जागरूर्ता फैलाने रे् सा -सा  इसर्ी 

शतों र्ा अनपुालन ससुनसित र्रें। 

 

अनुच्छेि 2- कार्डबल कवरजे: 



नीचे सदए गए अनचु्छेद (6) रे् प्रावधानों रे् अधीन, इस समझौते रे् दायर ेमें इस के्षत्र रे् सभी मज़दूर शासमल 

होंगे, श्रम र्ानून र्ी शतों रे् अनसुार और सबना भेदभाव रे्। 

 

अनुच्छेि 3- रू्हनर्न की सिस््ता   

1) इस सेक्टर रे् हर मज़दूर र्ो यूसनयन में शासमल होने र्ा असधर्ार होगा, और यूसनयन रे् सदस्ट्यों (सवसभन्न 

शे्रसणयों रे्) र्ी ओर से हस्ट्तांतररत या जमा र्ी गयी र्ोई भी रर्म, नीचे सदए गए अनचु्छेद 4 रे् अनसुार, 

सदस्ट््ता शलु्र् देने रे् सलए इस्ट्तेमाल र्ी जाएगी, जो यूसनयन रे् उप-सनयमों रे् मतुासबक़ होगी।  

2)  सनयोक्ता द्वारा यूसनयन र्ो अपने पररसर या र्ायडस्ट् ल तर् पहुाँच र्ी स्ट्वतंत्रता दी जाएगी, सजससे वो मज़दूरों 

र्ो समल सर्ें , यूसनयन र्ी ससमसतयों रे् सलए चनुाव र्रवा सर्ें  सजससे मज़दूरों र्ा उसचत रूप से प्रसतसनसधत्व 

हो। ऐसी मलुाक़ात सनयोक्ताओ ंरे् सा  ताल-मेल में आयोसजत होनी चासहए।  

 

अनुच्छेि 4 - रू्हनर्न की सिार्ता करना 

यूसनयन द्वारा दी जा रही ससुवधाओ,ं सवशेषासधर्ारों और सेवाओ ंरे् बदले में, और उन मज़दूरों रे् सलए सजन्होंने 

यूसनयन र्ो सम डन देने रे् सलए सलसित मंजू़री दी है, सनयोक्ताओ ंद्वारा हर महीने उक्त मज़दूर रे् वेतन में से 0.5 

जॉर्डन सदनार र्ी राशी यूसनयन रे् बैंर् िाते में हर महीने र्ी 15 ताररि तर् जमा र्र दी जाएगी। 

 

अनुच्छेि 5- वेतन और अन्र् अहधकार 

1)  मज़दूरों र्ा भगुतान र्ायडस्ट् ल पर सर्या जाएगाऔर उस तरीरे् से सर्या जाएगा सजस पर सनयोक्ता और 

मज़दूर रे् बीच सहमसत होती है, जो या तो मज़दूर र्ो सीधे नर्द देने रे् माध्यम से हो सर्ती है, या मज़दूर रे् 

बैंर् िाते में जमा र्ी जा सर्ती है, या सर्सी अन्य इलेक्रॉसनर् भगुतान सवसध द्वारा सजस पर सनयोक्ता और 

मज़दूर रे् बीच सहमसत हो। 

2) बोनस, देय इंसेंसटव, ओवरटाइम वेतन, और "वेतन" रे् दायर ेमें आने वाली सर्सी भी अन्य हर्दारी रे् 

असतररक्त हर वेतन र्ा भगुतान सनयोक्ता द्वारा सर्या जाएगा, आवेदन सर्ए गए र्ाम र्ी अवसध समाप्त होने रे् सात 

सदनों रे् अंदर। मज़दूर र्ो उनरे् वेतन, बोनस, इंसेंसटव और सामासजर् सरुक्षा र्टौती ससहत सर्सी भी अन्य 

र्टौती से संबसंधत सभी जानर्ारी मज़दूर र्ी भाषा में मानर्ीरृ्त सवस्ट्ततृ पे-सस्ट्लप रे् माध्यम से सनयोक्ता द्वारा 

प्रदान र्ी जाएगी।  

 

अनुच्छेि (6) कॉपोरटे सीढी और श्रहमकों के हलए वाहषडक वृहि: 



1) ससफड  इस अनचु्छेद रे् उपधारा (2) रे् उदे्दश्यों रे् सलए, "मज़दूर" शब्द र्ा अ ड होगा: 300 जॉर्डन सदनार से 

र्म रे् माससर् वेतन पर इस सेक्टर में र्ायडरत र्ोई भी व्यसक्त, चाहे वह वेतन नर्द में हो या नर्द और वस्ट्तु 

र्ो समलार्र। 

2) वासषडर् वसृद्ध- सेक्टर में सनयाडत र्रने वाले सनयोक्ता (और र्ोई भी सनयोक्ता जो सेक्टर में सनयाडत र्रने वाले 

सनयोक्ताओ ंरे् उप-ठेरे्दार हैं) सभी मज़दूरों र्ो (उनर्ी राष्ट्रीयता रे् बावजूद) सनम्नसलसित रे् अनसुार वासषडर् 

वसृद्ध प्रदान र्रगेा: 

- प्रत्येर् मज़दूर जो सनयोक्ता रे् रोज़गार में एर् वषड या उससे असधर् पूरा र्र चरु्ा है, वह (5) जॉर्डन सदनार र्ी 

वासषडर् वसृद्ध र्ा हर्दार है, सजसे तरुतं उसरे् वेतन में जोड़ा जाएगा, और उसरे् बाद ऐसी वसृद्ध वासषडर् आधार 

पर पहली वसृद्ध र्ी वषडगांठ पर दी जाएगी, और समझौते र्ी पूरी अवसध में लागू रहेगी।   

- प्रत्येर् मज़दूर जो सनयोक्ता रे् रोज़गार में एर् वषड पूरा नहीं र्र पाया है, वह उसी सनयोक्ता रे् सा  अपने रोज़गार 

र्ा एर् वषड पूरा र्रने पर पांच (5) जॉर्डन सदनार र्ी वासषडर् वसृद्ध र्ा हर्दार होगा । इसरे् बाद, वसृद्ध र्ी वासषडर् 

वषडगांठ पर यह वासषडर् वसृद्ध दी जाएगी।  

- पक्षों ने सहमसत बनाई सर् सजन सनयोक्ताओ ंने 1 माचड, 2019 से पहले ही अपने मज़दूरों र्ो वासषडर् वसृद्ध प्रदान 

र्र दी है, उन्हें 2019 में सफर से ऐसी वसृद्ध प्रदान र्रने से छूट दी जाएगी, बशते सर् यह सनयोक्ता इस समझौते 

र्ी अवसध रे् दौरान, प्रत्येर् वषड र्ी 1 माचड र्ो वासषडर् आधार पर उपयुडक्त वासषडर् वसृद्ध र्ो प्रदान र्रना जारी 

रिेंगे। 

3) नीचे सदए गए उपधारा (4) रे् अधीन, सेक्टर रे् सभी मज़दूरों रे् सलए न्यूनतम वेतन (220) जॉर्डन सदनार 

होगा, चाहे उनर्ी राष्ट्रीयता र्ोई भी हो । 

4) सेक्टर में प्रवासी मज़दूरों रे् वेतन र्ी गणना रे् उदे्दश्य रे् सलए, पक्षों ने वेतन र्ो नर्दी और वस्ट्तु रूप दोनों 

प्रर्ार रे् र्टर्ों में इस प्रर्ार शासमल र्रने र्ी सहमसत बनाई है: 

- वेतन र्ा न्यूनतम नर्द सहस्ट्सा (125) जॉर्डन सदनार होगा  

- वेतन र्ा वस्ट्त ुरूप में सहस्ट्से र्ा मूल्य (95) जॉर्डन सदनार होगा  

-ओवरटाइम और सामासजर् सरुक्षा और "वेतन" रे् दायरे में आने वाले सर्सी भी अन्य असधर्ार र्ी गणना र्रते 

समय, नर्दी और वस्ट्तु रूप दोनों र्टर्ों र्ो ध्यान में रिा जाएगा।  

 

5) यसद इस समझौते र्ी अवसध रे् दौरान एर् सनणडय जारी सर्या जाता है जो लागू न्यूनतम वेतन में वसृद्ध र्ो 

अमल में लाता है, तो इस समझौते र्ी अवसध रे् दौरान मज़दूरों र्ो दी गई वासषडर् वसृद्ध र्ो बढ़े हुए वेतन रे् 

सहस्ट्से रे् रूप में माना जाएगा, नई र्ोसषत न्यूनतम मज़दूरी रे् सलए। इसरे् अलावा, ऊपर सदए गए उपधारा (4) 

रे् अनसुार सनयोक्ता द्वारा प्रवासी मज़दूर र्ो प्रदान सर्ए गए वेतन में वस्ट्तु रूप रे् मूल्य र्ो सफर से पररभासषत 

सर्या जाएगा। 



6) र्ॉपोरटे सीढ़ी: जॉर्डन गारमेंट सेक्टर इंर्सस्ट्रयल ररलेशंस जॉइंट र्ाउंससल रे् माध्यम से पक्ष र्ॉपोरटे सीढ़ी 

रे् सलए एर् मॉर्ल सवर्ससत र्रने र्ी संभावना र्ा मूल्यांर्न र्रेंगें, जो सेक्टर र्ी प्ररृ्सत रे् अनरुूप होगा। 

र्ॉरपोरेट सीढ़ी उत्पादन लाइन नौर्ररयों और पयडवेक्षी (सपुरवाइज़री) नौर्ररयों और र्ाउंससल द्वारा सनधाड ररत 

अन्य चीज़ों र्ी पहचान र्रती है। 

 

अनुच्छेि (7) समर् की घड़ी  

1) र्ाम रे् रं्टे र्ी सनगरानी रे् उदे्दश्य से सनयोक्ता पयाडप्त मात्रा में समय र्सड़यों (प्रवेश और सनर्ास रे् सलए) 

उपलब्ध र्राएगें। 

2) सनयोक्ता द्वारा सनयकु्त सभी मज़दूर र्ाम शरुू र्रने से पहले और र्ाम पूरा होने पर अपने टाइम र्ार्ों र्ो पचं 

र्रेंगे। 

3) सनयोक्ता सवस्ट्तृत व अप-टू-रे्ट वेतन-भगुतान रसजस्ट्टर और हासजरी ररर्ॉर्ड  बनाए रिेंगे। 

 

अनुच्छेि (8): काम पर मौहलक अहधकार और हसिाांत 

र्ाम रे् मौसलर् असधर्ारों और ससद्धांतों र्ी सफर से पसुि र्रने और लागू र्रने रे् उदे्दश्य से, और पूरे के्षत्र में 

इसरे् अमल र्ो ससुनसित र्रने रे् सलए, पक्ष सनम्नसलसित रे् सलए सहमत हुए हैं: 

सबस ेपिले: सामहूिक सौिेबाज़ी और श्रम सहमहतर्ों के रू्हनर्न के अहधकार को स्वीकार करना। 

       

1. सामहूिक सौिेबाज़ी का अहधकार और रू्हनर्न की हज़म्मेिारी: 

i) श्रम र्ानून रे् अनचु्छेद (99) रे् अनसुार, यूसनयन रे् लक्ष्यों में "सामूसहर् सौदेबाज़ी और 

सामूसहर् समझौतों में प्रवेश" शासमल हैं। इसर्ो ध्यान में रिते हुए, दोनों पक्ष यूसनयन रे् 

सामूसहर् सौदेबाज़ी और सेक्टर रे् मज़दूरों र्ी ओर से सामूसहर् समझौतों में प्रवेश र्रने 

रे् असधर्ार र्ो स्ट्वीर्ार र्रते हैं और मान्यतता देते हैं।  

ii) यूसनयन रे् पास सेक्टर में सभी मज़दूरों र्ी ओर से इस समझौते र्ी शतों रे् अनपुालन 

र्ी सनगरानी र्ी प्रा समर् सजम्मेदारी होगी। 

iii) यूसनयन इस समझौते रे् अमल और र्ायाडन्वयन से संबसंधत मामलों पर अपने असधरृ्त 

प्रसतसनसधयों रे् बार ेमें सनयोक्ता रे् प्रसतसनसधयों और प्रबधंन र्ो सूसचत र्रगेा। इन असधरृ्त 

व्यसक्त (व्यसक्तयों) में यूसनयन रे् अध्यक्ष, इसरे् के्षत्रीय प्रसतसनसध और सा  ही उद्यम स्ट्तर 

र्ी यूसनयन श्रम ससमसत रे् सदस्ट्य (जैसा सर् नीचे पररभासषत सर्या गया है) शासमल होंगे। 

iv) सनयोक्ता रे् प्रबधंन रे् सा  समन्वय में, इस समझौते द्वारा र्वर सर्ए गए प्रत्येर् र्ायडस्ट् ल 

में बलेुसटन बोर्ों तर् पहुंच और उपयोग र्ा असधर्ार यूसनयन र्ो होगा  



v) यूसनयन रे् असधरृ्त प्रसतसनसधयों र्ो यह ससुनसित र्रने रे् उदे्दश्य से सनयोक्ता रे् 

र्ायडस्ट् लों र्ा दौरा र्रने र्ा असधर्ार होगा सर् समझौते रे् प्रावधानों र्ा अनपुालन 

सर्या जा रहा है या नहीं। इस तरह रे् दौर ेव्यवसाय रे् समय और सनयोक्ता रे् प्रबधंन रे् 

सा  समन्वय में आयोसजत सर्ए जाएगें। 

2. रू्हनर्न श्रम सहमहत 

i) सेक्टर में प्रत्येर् सनयोक्ता पर एर् उद्यम स्ट्तर र्ी यूसनयन श्रम ससमसत र्ा गठन सर्या 

जाएगा। ससमसत में प्रत्येर् र्ायडस्ट् ल पर मज़दूरों से सवसधवत सनवाड सचत सदस्ट्य शासमल होंगे, 

जो इस तरह से होंगे सर् सनयोक्ता रे् र्ायडस्ट् लों में मौजूद सवसभन्न राष्ट्रीयताओ ं रे् 

आनपुासतर् और पयाडप्त प्रसतसनसधत्व र्ो ससुनसित र्रगेा  (अ ाडत अलग-अलग 

राष्ट्रीयताओ ंरे् मज़दूरों र्ी संख्या रे् अनपुात में बराबरी) । 

ii) यूसनयन प्रत्येर् र्ायडस्ट् ल पर ऐसी ससमसत रे् गठन और र्ायों से संबसंधत सभी मामलों 

र्ो सनयंसत्रत र्रगेा, सजसमें सबना सर्सी पाबदंी रे्, उम्मीदवारी र्ी ज़रूरतें, ससमसत रे् 

सदस्ट्यों र्ी संख्या, मतदान, र्ोरम, सनणडय लेने रे् तरीरे्, और मीसटंग रे् सलसित सववरण 

शासमल हैं। 

iii) यूसनयन श्रम ससमसत रे् चनुाव र्ी तारीि यूसनयन सनयोक्ता रे् सा  समन्वय में सनधाड ररत 

र्रता है। 

iv) iv ) यूसनयन श्रम ससमसत अपनी बैठर्ों रे् दौरान उठाए गए मदु्दों और सचंताओ ंपर चचाड  

र्रने रे् सलए सनयसमत रूप से सनयोक्ता से समलेंगे। प्रत्येर् यूसनयन श्रम ससमसत और सनयोक्ता 

प्रबधंन बैठर् रे् समनट्स (सलसित ब्यौरा) र्ी एर् प्रसत बनाए रिेंगे।  

v) यूसनयन श्रम ससमसत रे् सा  र्ाम र्रने वाले मज़दूरों र्ो उनरे् र्ाम रे् रं्टों रे् सलए 

भगुतान र्रने रे् सलए प्रत्येर् सनयोक्ता प्रसतबद्ध होगा (यानी सनयोक्ता मज़दूर रे् वेतन में 

र्टौती नहीं र्रगेा अगर वह यूसनयन श्रम ससमसत में भाग लेते हैं)। 

 

िूसरा: सभी तरि के जबरन र्ा अहनवार्ड श्रम का उन्मलून। 

1) प्रसत-सप्ताह सनयसमत र्ाम रे् रं्टे अड़तालीस (48) रं्टों से असधर् नहीं होंगे। जबरन या असनवायड 

ओवरटाइम र्ाम नहीं र्रवाया जाएगा। सभी ओवरटाइम स्ट्वैसच्छर् आधार पर होगा। सभी ओवरटाइम 

र्ाम र्ा श्रम र्ानून रे् प्रावधानों रे् अनसुार मआुवज़ा सदया जाएगा। 

 

2) र्ायड  परसमट और सनवास र्ार्ड  रे् नवीर्रण से संबसंधत पररसस्ट् सतयों र्ो छोड़र्र, सनयोक्ता सर्सी भी 

र्ारण से श्रसमर्ों रे् पासपोटड  या सर्सी अन्य व्यसक्तगत दस्ट्तावेज़ों र्ो रोर् र्र नहीं रि सर्ते हैं। 

तीसरा: बाल श्रम पर रोक 

1) सनयोक्ता सर्सी भी तरह से बच्चों या सर्शोरों (18 वषड से र्म उम्र रे् सर्सी र्ो भी) रोज़गार नहीं द ेसर्ते हैं, 

और सनम्नसलसित र्दम उठाएगें: 



- र्ाम पर रिने से पहले मज़दूरों र्ी आय ुसत्यासपत र्रने रे् सलए नीसतयां अपनाएाँ। 

- मज़दूरों र्ा इंटरव्यू लें (जॉर्डन वालों से आमने सामने, और प्रवाससयों रे् सलए इलेक्रॉसनर् संचार सवसधयों रे् 

माध्यम से)। 

- प्रवासी मज़दूरों रे् व्यसक्तगत पहचान दस्ट्तावेज़ों र्ो सत्यासपत र्रना। 

- 18 साल से र्म उम्र रे् मज़दूरों र्ी भती पर रोर् लगाते हुए भती एजेंससयों रे् सा  समझौतों में स्ट्पि और 

सख्त प्रावधान शासमल र्रना।  

2) यसद सर्सी पररसर में बाल श्रम र्ी र्टना होती है, तो सनयोक्ता तरुतं सनम्नसलसित र्दम उठाएगा: 

i). यसद मज़दूर जॉर्डन र्ा है, तो सनयोक्ता र्ो तरुतं उसरे् सभी र्ायों र्ो स्ट् सगत र्र देना चासहए, और 

मंत्रालय र्ो सूसचत र्ररे् बाल मज़दूर रे् सलए सरुक्षा प्रदान र्रना चासहए, जो सफर अपनी प्रसियाओ ंरे् 

माध्यम से मामले र्ो संभाल सर्तें है। 

 

ii). यसद मज़दूर एर् प्रवासी मज़दूर है, तो सनयोक्ता र्ो चासहए: 

- तरुतं उसरे् र्ाम र्ो स्ट् सगत र्र दें। 

- उसरे् सलए तरुतं सरुक्षा प्रदान र्रें 

- मंत्रालय रे् सहयोग से, सनयोक्ता रे् िचड  पर जल्द से जल्द उसे उसरे् मूल देश में वापस ले 

जाने रे् सलए यात्रा र्ी व्यवस्ट् ा र्रें और जब तर् सर् मज़दूर  अपने देश नहीं पहुचं जाता है, 

तब तर् मामले रे् समपर्ड  में रहें। 

- उस भती एजेंसी र्ो सलसित में सूसचत र्रें, सजसने इस प्रवासी मज़दूर र्ो भती सर्या  ा, 

तासर् वह इस संबधं में आवश्यर् र्दम उठा सर्ें । 

 

चौथा: भती में और काम पर हिांसा, उत्पीड़न और भेिभाव को खत्म करना: 

सभी सनयोक्ताओ ंर्ो र्ायडस्ट् ल पर और श्रसमर्ों में सहसंा, उत्पीड़न और भेदभाव से सरुक्षा ससुनसित र्रने रे् 

सलए आवश्यर् र्दम और नीसतयों र्ो अपनाना चासहए। सनयोक्ता र्ो चासहए सर्:   

1) मज़दूरों रे् सलए सभी तरह र्ी सहसंा, उत्पीड़न और भेदभाव से मकु्त र्ायड  वातावरण र्ो बढ़ावा देना। सनयोक्ता 

इस समझौते र्ी तारीि से चार महीने रे् भीतर मंत्रालय द्वारा अनमुोसदत अपने आंतररर् उप-सनयमों रे् सहस्ट्से 

रे् रूप में आंतररर् नीसत र्ो अपनाने रे् माध्यम से सभी प्रर्ार र्ी सहसंा, उत्पीड़न, और भेदभाव र्ो प्रसतबसंधत 

र्रगेा। सहसंा, उत्पीड़न, और भेदभाव रे् सनसषद्ध रूपों में शारीररर्, मानससर् और आस डर् सहसंा और उत्पीड़न 

शासमल हैं, सजसमें सर्सी भी र्ारण से श्रसमर्ों रे् सा  मारपीट, मौसिर् दवु्यडवहार या धमर्ी देना, सर्सी र्ो भी 

नरु्सान पहुचंाने वाला र्ोई र्ायड, सा  ही सभी तरह र्ा यौन उत्पीड़न शासमल है। यह नीसत शारीररर्, मानससर्  

और आस डर् सहसंा र्ो रोर्ने रे् उपाय र्ायम र्रती है, और सर्सी भी मज़दूर रे् सा  इस तरह र्ी र्टनाओ ं

रे् होने पर सशर्ायत दजड र्रने र्ी प्रसिया सनधाड ररत र्रती है। 



2) सर्सी भी मज़दूर रे् सा  भेदभाव नहीं र्रेंगे और सर्सी र्ो नस्ट्ल, रगं, सलंग, धमड, राजनीसतर् सवचार, राष्ट्रीय 

मूल, सवर्लांगता या यूसनयन र्ी गसतसवसधयों में भागीदारी या यूसनयन र्ी सदस्ट्यता रे् आधार पर र्ाम पर समान 

अवसर या समान व्यवहार से वंसचत नहीं रिेंगे। 

3) मज़दूर अपने सनयोक्ता रे् सनदेशों र्ा अनपुालन र्रेंगे जो उनरे् व्यसक्तगत रोज़गार अनबुधंों र्ी शतों र्ो लागू 

र्रने से संबसंधत होगा, बशते ऐसा र्रना उन्हें सर्सी ितर ेमें नहीं र्ालता, या सफर इस समझौते र्ी शतों, लागू 

र्ानूनों और सावडजसनर् नैसतर्ताओ ंर्ा उल्लंर्न नहीं र्रता।  

4) इस के्षत्र में मसहलाओ ंर्ी भूसमर्ा र्ो प्रोत्सासहत र्रने और उनर्ा सम डन र्रने रे् सलए: 

- मसहलाओ ंरे् सलए मददगार एर् सक्षम वातावरण प्रदान र्रना; 

- समान अवसर और रै्ररयर र्ी उन्नसत और सरुक्षा और अन्य र्ायड  प्रोत्साहन रे् असधर्ारों र्ो ससुनसित र्रना 

-जॉर्डन में र्ाम रे् सलए भती होने से पहले मसहला मज़दूरों, सवशेषर्र प्रवासी मसहला मज़दूरों, रे् सलए पे्रगनेंसी 

टेस्ट्ट (गभाडवस्ट् ा जांच) पर रोर् लगाई जाए ं(जब तर् सर् उनरे् राष्ट्रीय र्ानून इस तरह र्ी जांचों र्ी आवश्यर् 

न बनाते हों), सनम्नसलसित तरीर्ों से: 

i) रोज़गार आवेदन पत्रों में गभाडवस्ट् ा जांच र्ो आवश्यर्ता रे् रूप में शासमल नहीं र्रना; 

ii) यह सनयम बनाना सर् भती एजेंससयां प्रवासी मज़दूरों र्ा गभाडवस्ट् ा जांच नहीं र्रेंगे और उसर्ो 

आवश्यर् शतड  नहीं बनाएगें, जब तर् सर् मज़दूर रे् देश रे् र्ानून िदु ऐसी जांच र्ो आवश्यर् नहीं 

बनाते  

iii) सेक्टर में नौर्ररयों रे् सलए आवेदन र्रने वाली मसहलाओ ंर्ो र्ाम पर रिने र्ा सनणडय उनर्ी 

गभाडवस्ट् ा जांच रे् पररणामों पर सनभडर न बनाना। 

 

5) श्रम र्ानून रे् प्रावधानों और उसमें हुए सर्सी भी संशोधन रे् अधीन, अगर एर् र्ायडस्ट् ल में मज़दूरों रे् 5 

वषड र्ी उम्र रे् 15 या उससे ज़्यादा बच्चे हों, तो उस र्ायडस्ट् ल रे् सनयोक्ता र्ो ज़रूरी है सर् एर् या असधर् 

योग्य नसों रे् सा  उपयुक्त नसडरी (बच्चों र्ा सदन) स्ट् ासपत र्रें। अलग-अलग सनयोक्ता संयकु्त रूप से एर् 

भौगोसलर् इलारे् में एर् उपयकु्त नसडरी भी स्ट् ासपत र्र सर्ते हैं। यसद र्ोई सनयोक्ता र्ायडस्ट् ल पररसर या इसरे् 

आसपास रे् इलारे् में उपयकु्त नसडरी प्रदान र्रने में असम ड  है, तो मंत्रालय द्वारा जारी सनदेशों रे् अनसुार पयाडप्त 

सवर्ल्पों पर सहमसत बनाई जा सर्ती है। 

 

6) सेक्टर में सवर्लांग व्यसक्तयों र्ो र्ाम पर रिने रे् सलए सम डन और प्रोत्साहन देना: 

 

 रोज़गार रे् सलए सदए गए सवज्ञापन, और नौर्री रे् आवेदन और रोज़गार से संबसंधत प्रपत्र 

(फॉमड) सवर्लांगता से मकु्त होने र्ी शतड नहीं रि सर्ते हैं। 



 उसचत र्ानूनों में सनधाड ररत प्रसतशत रे् अनसुार सवर्लांग व्यसक्त र्ो र्ाम पर रिने र्ी 

आवश्यर्ता र्ा अनपुालन र्रना होगा । 

 सवर्लांगता रे् र्ारण सर्सी व्यसक्त र्ो र्ाम या प्रसशक्षण से बाहर नहीं र्र सर्ते हैं, और श्रम 

र्ानून र्ी धारा 21 रे् प्रावधानों रे् अधीन, र्ायड  र्ो जारी रिने से रोर्ने रे् सलए सवर्लांगता 

र्ो र्ारण नहीं बनाया जा सर्ता। 

 एर् र्ायडके्षत्र बनाना जो सलुभ हो और सवर्लांगता रे् अनरूु्ल हो, यह स्ट्वीर्ार र्रते हुए सर् 

सवर्लांग व्यसक्तयों रे् सलए यह एर् मौसलर् असधर्ार है सर् वे र्ायड  रे् माहौल में अपने असधर्ारों 

और स्ट्वतंत्रता र्ा प्रयोग र्रने में सक्षम हों।  

 

अनुच्छेि (9) प्रवासी मज़िूरों और शरणाहथडर्ों को काम पर रखना: 

सनयोक्ता प्रवासी मज़दूरों र्ो सनयकु्त र्रने और भती र्रने में उसचत ध्यान रिेंगें। उन्हें सनम्नसलसित बातों र्ा 

ध्यान रिना चासहए: 

1) सनयोक्ता र्ो मज़दूरों रे् मूल देशों रे् रे्वल उन सनजी भती एजेंससयों र्ो र्ायम रिना चासहए, जो तत्र्ाल 

लागू र्ानूनों और सनयुक्त र्रने र्ी शतों पर राष्ट्रीय अनबुधंों र्ा सम्मान और अनपुालन र्रते हैं, जो सर् एर्ीरृ्त 

रोज़गार अनबुंध और इस समझौते र्ी शतों, और अंतरराष्ट्रीय मान्यता-प्राप्त अंतराडष्ट्रीय मानवासधर्ार 

दस्ट्तावज़ों, मौसलर् श्रम असधर्ारों और ससद्धांतों और प्रासंसगर् अंतरराष्ट्रीय श्रम मानर्ों रे् सा  संरसेित हों। 

2) भती या प्लेसमेंट प्रसिया रे् दौरान भती सर्ए गए मज़दरूों से र्ोई भती शलु्र् नहीं सलया जाएगा, और बेटर 

वर्ड  पीएसी र्ी बैठर् रे् 10 अपै्रल 2018 रे् बयान में दजड आदेश रे् अनसुार, मज़दूर ऐसा र्ोई भी िचाड नहीं 

उठाएगा।  

3) एजेंसी द्वारा भती रे् दौरान प्रवासी मज़दूरों र्ी भती और सनयसुक्त र्ी शतों र्ो स्ट्पि रूप से और मज़दूरों भी 

भाषा में इस तरह से सनधाड ररत सर्या जाना चासहए सर् मज़दरूों र्ो उसे समझना आसान हो। 

4) प्रवासी श्रसमर्ों और शरणास डयों, चाहे जो भी राष्ट्रीयता रे् हो, र्ो र्ाम पर रिना या उनरे् अनबुंधों र्ो 

ररन्यू र्रना (नवीनीरृ्त) नहीं सर्या जा सर्ता है, जब तर् सर् पक्षों द्वारा अपनाए गए एर्ीरृ्त रोज़गार अनबुधं 

रे् माध्यम से न हो। एर्ीरृ्त अनबुधं सभी मज़दूरों र्ी भाषाओ ंमें उपलब्ध र्राया जाना चासहए, और सनयोक्ता 

र्ी सज़म्मेदारी होगी सर् सभी मज़दूरों र्ो उनर्ी भाषा में एर्ीरृ्त अनबुधं र्ी एर् प्रसत प्रदान र्ी जाए,ं इस बात 

र्ो स्ट्वीर्ारते हुए सर् यह मज़दूरों र्ा एर् मौसलर् असधर्ार है। 

 

अनुच्छेि (10) कार्डस्थल में स्वास््र् और सुरक्षा: 

1) सनयोक्ता मज़दूरों र्ो ितरों और बीमाररयों, जो सर् र्ायड और / या मशीनरी रे् उपयोग से हो सर्ते हैं, से 

बचाने रे् सलए आवश्यर् र्दम उठारे् सरुसक्षत र्ायड-वातावरण प्रदान र्रगेा। इस उदे्दश्य रे् सलए, सनयोक्ता मज़दूरों 

र्ो र्ाम से संबसंधत ितरों और बीमाररयों से बचने रे् सलए व्यसक्तगत सरुक्षा सगयर प्रदान र्रेंगे, जैसे उसचत 



पोशार्, चश्मा, दस्ट्ताने, श्वासयंत्र, जूते आसद। सनयोक्ता व्यावसासयर् स्ट्वास्ट््य और सरुक्षा रे् सा -सा  उपर्रणों 

और इमारतों र्ी सरुक्षा ससहत के्षत्र रे् सलए लागू सभी स्ट्वास्ट््य और सरुक्षा र्ानूनों र्ा पूणड अनपुालन ससुनसित 

र्रेंगे। 

2) प्रत्येर् सनयोक्ता जॉर्डन रे् र्ानून र्ी आवश्यर्ताओ ंरे् अनसुार प्रत्येर् फैक्री में एर् संयकु्त श्रसमर्-प्रबंधन 

व्यावसासयर् सरुक्षा और स्ट्वास्ट््य (ओएसएच) ससमसत स्ट् ासपत र्रगेा। इस ससमसत रे् सदस्ट्य बनने वाले मज़दूर 

संबसंधत पररसर/र्ायडस्ट्तल में मज़दूरों द्वारा या तो सनवाड सचत सर्ए जाएगें या चनेु जाएगें। चनुाव या नामांर्न यूसनयन 

र्ी देिरिे में सर्ए जाएगें। 

3) सनयोक्ता स्ट्वच्छ और पयाडप्त पेयजल प्रदान र्रेंगे, सजसमें मज़दूर र्ोई िचाड  नहीं उठाएगें 

4) सनयोक्ता मज़दूरों र्ो आराम र्रने और भोजन र्रने रे् सलए पयाडप्त स्ट् ान प्रदान र्रेंगे, पयाडप्त संख्या में रु्ससडयों 

और मेज़ों रे् सा । 

5) सनयोक्ता मज़दूरों र्ो उनर्ी ज़रूरतों रे् सलए लॉर्सड  या दीवार अलमाररयााँ प्रदान र्रगेा। 

6) टॉयलेट र्ो साफ, स्ट्वच्छ और सरुसक्षत सस्ट् सत में रिा जाना चासहए, और दोनों सलंगों रे् सलए सनजता होनी 

चासहए। 

 

अनुच्छेि (11) शारीररक और मनोवैज्ञाहनक/मानहसक स्वास््र् सेवा: 

मंत्रालय द्वारा जारी सर्सी भी सनयम या सनदेशों रे् अधीन, सनयोक्ता सनम्नसलसित रे् सा  संरिेण में अपने मज़दूरों 

र्ो स्ट्वास्ट््य-सेवा प्रदान र्रगेा: 

सबसे पहले: मज़दूरों रे् सलए शारीररर् स्ट्वास्ट््य। सनयोक्ता सनम्नसलसित ससुनसित र्रगेा: 

1) र्ायडस्ट् ल पर एर् स्ट्वास्ट््य सक्लसनर् प्रदान र्रना, जो मंत्रालय द्वारा अनमुोसदत सचसर्त्सा र्मडचाररयों रे् 

सा  हो, सजसमें स्ट्वास्ट््य मंत्रालय द्वारा प्रमासणत एर् सामान्य सचसर्त्सर् (जीपी) और र्म से र्म एर् नसड 

(परुुष या मसहला) शासमल हैं, जो पयाडप्त स्ट्वास्ट््य-सेवा और आवश्यर् उपचार प्रदान र्र सर्ें ।  

2) सक्लसनर् पूरे र्ायड  रं्टों रे् दौरान िलुा रहेगा।  

3) सनयोक्ता मज़दूरों रे् सलए सर्ए गए सभी मेसर्र्ल चेर्अप और परीक्षणों रे् ररर्ॉर्ड  बनाए रिेंगे, जो प्रत्येर् 

मज़दूर रे् सलए व्यसक्तगत फ़ाइलों में िमबद्ध होंगे। ये ररर्ॉर्ड  एर् संदभड  रे् सबदं ुरे् रूप में र्ाम र्रेंगे, जब श्रसमर्ों 

रे् सलए समय-समय पर मेसर्र्ल चेर्अप र्रार्र उनरे् स्ट्वास्ट््य र्ी सनरतंर सनगरानी रिी जाएगी।  

 

4) आपात सस्ट् सत में और सनयोक्ता रे् िचे पर, सक्लसनर् में सचसर्त्सा र्मडचारी आवश्यर् रूप से और सबना 

सर्सी देरी रे् उस मज़दूर र्ो (आवश्यर्तानुसार) सर्सी सवशेषज्ञ र्ॉक्टर या अस्ट्पताल र्ो सनसदडि र्रें, तासर् 

र्ायडर्ताड  र्ो आवश्यर् सचसर्त्सा देिभाल और उपचार प्राप्त हो। 



 

िूसरी बात: मनोवैज्ञाहनक/मानहसक स्वास््र्। हनर्ोक्ता को ज़रूरी िै हक: 

1) अपने मज़दूरों रे् मनोवैज्ञासनर् स्ट्वास्ट््य र्ी देिभाल रे् सलए उन्हें जॉर्डन रे् सवशेष मनोवैज्ञासनर् स्ट्वास्ट््य 

र्ें द्रों रे् पास भेजें 

2) यसद र्ोई मज़दूर मनोवैज्ञासनर् स्ट्वास्ट््य सवशेषज्ञ र्ो सदिाने र्ी गजु़ाररश र्रता हो, या उसर्ा मनोवैज्ञासनर् 

स्ट्वास्ट््य ऐसा लगें सर् उसे सवशेष और उन्नत स्ट्वास्ट््य-सेवा र्ी ज़रुरत है जो सनयोक्ता रे् पररसर में उपलब्ध 

नहीं है, तो सनयोक्ता रे् सलए आवश्यर् है सर् जॉर्डन रे् सवशेष स्ट्वास्ट््य र्ें द्रों में सर्सी भी मज़दूर र्ो शीघ्रता से 

संदसभडत र्रें/भेजें 

3) इस अनचु्छेद र्ी शतों रे् अनसुार, मनोवैज्ञासनर् स्ट्वास्ट््य सवशेषज्ञ र्ो सदिाने रे् पररणामस्ट्वरूप सर्सी भी 

मज़दूर र्ो बिाडस्ट्त नहीं र्र सर्ते, जब तर् सर् एर् मनोसचसर्त्सर् (साइरै्सरस्ट्ट) द्वारा ररपोटड  जारी नहीं र्ी 

जाती है सर् आवश्यर् उपचार प्राप्त र्रने रे् बाद भी मज़दूर र्ाम र्रने रे् सलए अयोग्य है।  

4) मनोवैज्ञासनर् स्ट्वास्ट््य-सेवा, उसरे् महत्व और देिभाल रे् तरीर्ों पर प्रसशक्षण र्ायडिम और सवशेष 

पाठ्यिम प्रदान र्रना। 

 

अनुच्छेि (12) श्रहमकों की हशक्षा और हशक्षण: 

1) सनयोक्ता सहमसत बना रहे हैं सर् यूसनयन रे् सा  सहयोग र्ररे्, मज़दूरों र्ी सशक्षा और प्रसशक्षण रे् सलए 

सनयसमत सत्र, व्याख्यान और र्ायडशालाओ ंर्ा संचालन सर्या जाएगा 

2) सनयोक्ता ऐसे सत्र और र्ायडशालाओ ंमें भाग लेने रे् सलए सबताए गए समय रे् सलए मज़दूर रे् असधर्ारों से 

र्ोई रासश नहीं र्ाटेंगे। प्रसतभासगयों र्ो यूसनयन द्वारा सनयोक्ता रे् प्रबंधन रे् सा  समन्वय में चनुा जाएगा। 

3)  र्ाम रे् रोटेशन (र्ायडवतडन), र्ायड  से अनपुसस्ट् त होने र्ी प्रवसृत्त, र्ायड  र्ी नैसतर्ता, सहसंा और उत्पीड़न, 

और र्ायड  से संबसंधत अन्य मामलों पर यूसनयन सनयोक्ताओ ं रे् सा  समन्वय में प्रसशक्षण र्ायडशालाओ ं रे् 

आयोजन रे् माध्यम से मज़दूरों र्ो सनरतंर सशक्षा और प्रसशक्षण प्रदान र्रने र्ा प्रयास र्रगेा। 

 

अनुच्छेि (13) पररविन: 

1) यसद उनरे् इक्र्ठा होने र्ा सबदं-ुस्ट् ल सनयोक्ता रे् पररसर से एर् सर्लोमीटर से असधर् र्ी दूरी पर हैं, तो 

उन्हें र्ायडस्ट् ल और उनरे् सनवास रे् सनर्टतम सबदं-ुस्ट् ल रे् बीच पररवहन रे् सलए सनयोक्ता सभी मज़दूरों रे् 

सलए सन: शलु्र् और सरुसक्षत पररवहन प्रदान र्रेंगे।  

2) मज़दूरों र्ो सामान्य र्ाम रे् रं्टों (8 रं्टे) रे् पूरा र्रने रे् बाद उपयुडक्त पररवहन र्ा उपयोग र्ररे् र्ायडस्ट् ल 

से सनर्लने र्ा असधर्ार होगा। 



3) सनयोक्ता उन सभी मज़दूरों र्ो पररवहन प्रदान र्रेंगे जो साधारण र्ाम रे् रं्टों रे् बाद ओवरटाइम र्ाम र्रते 

हैं। 

 

अनुच्छेि (14) श्रहमक आवास इकाइर्ााँ: 

प्रत्येर् सनयोक्ता प्रवासी मज़दूरों रे् सलए आवास इर्ाइयााँ प्रदान र्रने र्ा वादा र्रता है जो सनम्नसलसित शतों 

र्ो पूरा र्रते हैं: 

1) आवास इर्ाइयां 1 जलुाई 2013 र्ो सरर्ारी गजट में प्रर्ासशत आवास इर्ाइयों से संबसंधत स्ट्वास्ट््य-संबंधी 

ितरों से बचाव रे् सलए स्ट्वास्ट््य मंत्रालय (1) र्ी वषड (2013) रे् सलए जारी सर्ए गए मानर्ों र्ा अनपुालन 

र्रते हैं। 

2) आवास इर्ाइयों र्ी सस्ट् सत र्ी सनगरानी और सनरीक्षण र्रने और लागू स्ट्वास्ट््य मानर्ों रे् अनपुालन रे् 

उदे्दश्य से आवास इर्ाइयों तर् पहुचं रे् यूसनयन रे् असधर्ार र्ो स्ट्वीर्ार र्रते हैं। यूसनयन रे् इन इर्ाइयों में 

दौर ेसनयोक्ता रे् प्रबंधन रे् सा  तय होंगे।  

 

अनुच्छेि (15) जॉर्डनवाहसर्ों के रोज़गार के नए अवसर पैिा करना: 

1) दोनों पक्ष इस समझौते र्ी सतस  से तीन महीने रे् भीतर सेक्टर रे् सभी जॉर्डनवासी मज़दूरों रे् सलए एर् 

एर्ीरृ्त र्ायड  अनबुंध र्ो अपनाने रे् सलए सहमत हैं। 

2) सेक्टर रे् सनयोक्ता जॉर्डनवासी मज़दूरों रे् सलए रोज़गार रे् नए अवसर पैदा र्रेंगे, उन्हें प्रसशसक्षत र्रेंगे, और 

बेरोज़गारी दर र्ो र्म र्रने रे् उदे्दश्य से  र्ॉलेज और गे्रजएुट सर्ग्री धारर्ों र्ो इस सेक्टर में शासमल होने रे् 

सलए प्रोत्सासहत र्रेंगे। यह सनम्नसलसित तरीर्ों रे् माध्यम से प्राप्त सर्या जा सर्ता है: 

- सभी सरर्ारी एजेंससयों और संस्ट् ानों, सा  ही गैर सरर्ारी संगठनों और सीबीओ रे् सा  सहयोग र्रना, जो 

सर् गवनडरट्ेस और ग्रामीण के्षत्रों में जॉर्डनवासी  मज़दूरों र्ो आर्सषडत र्रने और भती र्रने, और रै्ररयर रे् या 

सर्सी अन्य उपलब्ध तरीरे् रे् माध्यम से उन के्षत्रों रे् सनवाससयों रे् सलए नौर्री रे् अवसर प्रदान र्रना जो 

औद्योसगर् शहरों / के्षत्रों रे् चारों ओर बसे हैं,चाहे वो इस तरह रे् र्ारिानों रे् सनर्ट समीप हो या ना हों।  

- गरीबी वाले के्षत्रों और वंसचत के्षत्रों में उत्पादन र्ायाडलय स्ट् ासपत र्रने र्ी संभावना तलाशने रे् माध्यम से 

जॉर्डनवाससयों रे् रोज़गार पर श्रम मंत्रालय रे् सा  सहयोग र्रना। 

 

3) जॉर्डनवाससयों रे् प्रसशक्षण और रोज़गार से प्रवासी श्रसमर्ों र्ा सनष्ट्र्ासन और छंटनी नहीं होगी। 

 

 



अनुच्छेि (16) समझौता प्रबांधन सहमहत: 

श्रम र्ानून रे् अनचु्छेद 42 / ए / 5 रे् प्रावधानों रे् अनपुालन में, पक्ष इस समझौते रे् प्रबधंन और र्ायाडन्वयन 

र्ो ससुनसित र्रने रे् सलए एर् ससमसत बनाने रे् सलए सहमत हैं, सजसर्ा नाम "समझौता प्रबंधन ससमसत" होगा,  

जो सनम्नसलसित रे् अधीन होगा : 

- प्रत्येर् पक्ष रे् प्रसतसनसधयों र्ी संख्या समान होगी (प्रत्येर् पक्ष र्ी ओर से दो प्रसतसनसध)। इस समझौते र्ी 

तारीि से तीन महीने रे् भीतर ससमसत र्ा गठन सर्या जाएगा; 

- इस ससमसत रे् पास श्रम र्ानून रे् अनचु्छेद 42 (और उसमे हुए सर्सी भी संशोधन) रे् अनरुुप शसक्तयां होंगी; 

और 

- ससमसत इस समझौते र्ी शतों रे् अनपुालन और इसरे् प्रावधानों र्ी प्रभावशीलता र्ा आंर्लन र्रने रे् सलए 

समझौते र्ी एर् वषड र्ी वषडगांठ पर बैठर् र्रगेी, और उसरे् बाद वासषडर् आधार पर बैठेगी।  

 

अनुच्छेि (17) हववाि समाधान प्रहक्रर्ा: 

इस समझौते रे् र्ायाडन्वयन, व्याख्या और / या अमल से उत्पन्न सववाद र्ी सस्ट् सत में, सनम्नसलसित र्दमों र्ा 

पालन सर्या जाएगा: 

सबस ेपिले: व्र्हक्तगत श्रम हववािों में: 

- प्रत्येर् मज़दूर र्ो यूसनयन श्रम ससमसत में सशर्ायत दजड र्रने र्ा असधर्ार होगा, जो सववाद र्ो सौहादडपूणड ढंग 

से सनपटाने रे् प्रयास में मज़दरू और सनयोक्ता रे् बीच मध्यस्ट्  रे् रूप में र्ायड  र्रगेा। 

- यसद यूसनयन श्रम ससमसत पांच (5) सदनों रे् भीतर सववाद र्ो हल र्रने में सक्षम नहीं होती, या सफर मज़दूर 

यूसनयन श्रम ससमसत तर् सववाद र्ो नहीं ले जाना  चाहता है, तो श्रम र्ानून रे् प्रावधान लागू होंगे, सजस रे् 

अनसुार, मज़दूर र्ो वेतन असधर्ारी या मसजस्ट्रेट र्ोटड  में सशर्ायत दजड र्रने र्ा असधर्ार होगा, उसचत लागू 

र्ानूनों रे् अनसुार। 

 

िूसरा: सामहूिक श्रम हववािों में: 

(1) मज़िूरों और एक हनर्ोक्ता के बीच: 

- मज़दूरों और एर् सनयोक्ता रे् बीच सर्सी भी झगरे् र्ो सौहादडपूणड ढंग से हल र्रने रे् प्रयास में उसे 

पररसर/र्ायडस्ट् ल पर मौजूद यूसनयन श्रम ससमसत रे् पास भेजा जाएगा। 

-  उस सस्ट् सत में जहााँ यूसनयन श्रम ससमसत तीन सदनों रे् भीतर झगरे् र्ो हल र्रने में असम ड होती है, तो उस 

झगरे् र्ो समझौता प्रबधंन ससमसत रे् पास भेजा जाएगा, जो तीन सदनों रे् भीतर उसे सलुझाने र्ा प्रयास र्रगेा। 



- यसद उसल्लसित प्रसियाओ ंरे् अनसुार झगरे् र्ा सौहादडपूणड हल नहीं सर्या जाता है, तो समझौता प्रबधंन 

ससमसत श्रम मंत्री र्ो एर् पत्र जारी र्रगेी, सजसमें पसुि र्ी जाएगी सर् यह झगड़ा "सामूसहर् श्रम सववाद" है, सजसरे् 

बाद श्रम र्ानून रे् अनचु्छेदों (120 - 131) रे् तहत सामूसहर् श्रम सववाद समाधान र्ी प्रसिया सनधाड ररत र्ी 

जाएगी। 

 

(2) समझौते के पक्षों के बीच: 

- पक्षों रे् बीच समझौते र्ी व्याख्या या उसर्ी शतों र्ो लागू र्रने से संबसंधत र्ोई भी टर्राव/झगड़ा समझौता 

प्रबधंन ससमसत र्ो भेजा जाएगा। 

- उस सस्ट् सत में जब समझौता प्रबंधन ससमसत पााँच सदनों रे् भीतर झगरे् र्ा समाधान र्रने में असम ड होती है, 

तो समझौता प्रबंधन ससमसत श्रम मंत्री र्ो एर् पत्र जारी र्रगेी, सजसमें पसुि र्ी जाएगी सर् यह झगड़ा "सामूसहर् 

श्रम सववाद" है, सजसरे् बाद श्रम र्ानून रे् अनचु्छेदों (120 - 131) रे् तहत सामूसहर् श्रम सववाद समाधान र्ी 

प्रसिया सनधाड ररत र्ी जाएगी। 

यूसनयन सनष्ट्पक्ष और न्यायसंगत तरीरे् से, और नस्ट्ल, धमड, सम्प्रदाय, रगं, सलंग, राष्ट्रीय मूल, आयु, नागररर्ता 

र्ी सस्ट् सत, या सवर्लांगता रे् आधार पर भेदभाव रे् सबना, इस समझौते रे् दायरे में आने वाले सभी मज़दूरों र्ा 

प्रसतसनसधत्व र्रगेा। 

 

अनुच्छेि (18) एक सांरु्क्त पररषि की स्थापना: 

1) सेक्टरों रे् स्ट्तर पर, दोनों पक्ष जॉर्डन गारमेंट सेक्टर इंर्सस्ट्रयल ररलेशंस जॉइंट र्ाउंससल र्ी स्ट् ापना र्ी 

पसुि र्रती हैं, अपने उपसनयमों रे् सा  , जो 4/3/2015 र्ो हस्ट्ताक्षररत सर्ए गए  े, सजसर्ा उदे्दश्य सेक्टर र्ो 

बनाए रिना और आगे सवर्ससत र्रना है। 

2) सनयोक्ता और यूसनयन इंर्सस्ट्रयल ररलेशन्स जॉइंट र्ॉउसन्सल (औद्योसगर् संबधं संयकु्त पररषद) रे् सलए अपने 

प्रसतसनसधयों रे् नाम, इस समझौते र्ी तारीि से तीन महीने रे् भीतर र्ी अवसध में देने रे् सलए प्रसतबद्ध हैं। 

 

अनुच्छेि (19) समझौते की अवहध और समाहि, और िाहर्त्वों की हनरांतरता: 

1) इस समझौते र्ी समासप्त या सनष्ट्र्ासन इस समझौते रे् तहत मज़दूरों र्ो सदए गए असधर्ारों र्ो प्रभासवत नहीं 

र्रगेी। सनयोक्ता सेक्टर रे् मज़दूरों र्ो प्राप्त असधर्ारों र्ो सर्सी भी तरह से हासन पहुंचाना, र्टाना, या सनरस्ट्त 

र्रना नहीं र्र सर्ते हैं। 

 

2 ) यह समझौता 1 नवंबर 2019 र्ो लागू होगा, और 3 साल र्ी अवसध रे् सलए 31 अक्टूबर 2022 तर् पूरी 

तरह से लागू रहेगा। 



3) इस समझौते र्ी तारीि से तीन महीने रे् भीतर पक्ष और सनयोक्ता, मंत्रालय द्वारा औपचाररर् रूप से अपनाए 

गए एर्ीरृ्त रोज़गार अनबुधं में संशोधन र्रेंगे तासर् वो इस समझौते र्ी शतों र्ो दशाडए।ं  

4) यह समझौता चार प्रसतयों में जारी सर्या गया  ा, सजनमें से एर् मंत्रालय में जमा सर्या जाएगा। 

 

                                                   (हनष्पािन पृष्ठ) 

  

दोनों पक्ष र्पर्ा, पररधान और वस्त्र सेक्टर रे् सलए इस सामूसहर् समझौते र्ी ऊपर दी गई शतों पर अपनी 

सहमसत और सम डन देते हैं। गवाही में, इस समझौते र्ो 21 नवंबर 2019 र्ो सनष्ट्पासदत सर्या गया  ा, प्रत्येर् 

सनम्नसलसित द्वारा: 

 

 

प्रथम पक्ष  

 

जॉर्डन गारमेंट्स, एक्सेसरीज़ एरं् टेक्सटाइल एक्सपोटडसड  एसोससएशन (J-GATE) 

 

उनर्ी तरफ से: 

क्षमता: 

हस्ट्ताक्षर: 

 

असोससएशन ऑफ़ ओनसड  ऑफ़ फै़क्रीस, वर्ड शॉप्स एन्र् गारमेंट्स (र्ारिानों, र्ायडशालाओ ंऔर गारमेंट्स रे् 

मासलर्ों र्ा संर्) (AOFWG) 

उनर्ी तरफ से: 

क्षमता: 

हस्ट्ताक्षर: 

 

 

िूसरा पक्ष  



 

जनरल रेर् यूसनयन ऑफ़ वर्ड सड  इन टेक्सटाइल,गारमेंट एरं् क्लोस ंग इंर्स्ट्रीस  

(र्पड़ा, पररधान और वस्त्र उद्योग में श्रसमर्ों र्ा सामान्य व्यापार संर्) (GTUWTGCI) 

उनर्ी तरफ से: 

क्षमता: 

हस्ट्ताक्षर: 

 

 

 

 

 

 

 

 


